
Yhteisöllisyy-
den lisäämi-
nen ja väki-
vallattoman 
asenneilmapii-
rin luominen 
yhteisössä.

Turvallisuutta 
vahvistavien 
asenteiden ja 
arvojen edis-
täminen.

Väkivallatto-
man asumis-
ympäristön 
turvaaminen. 

Omien ja 
toisten rajojen 
kunnioittami-
nen. 

Ihmissuh-
detaitojen 
kehittäminen 
ja ylläpitämi-
nen.

Tietoisuus 
väkivaltail-
miöistä ja 
avun ja tuen 
palveluista.

Lähiyhteisön 
havainnointi 
sekä väkival-
lan huolen 
puheeksiotta-
minen.

Tarkistuslista 
onko perheeni 
turvallinen? 
(Nettiturva-
koti)

Omaperhe.
fi ja Lapsiper-
heiden yleinen 
neuvontanu-
mero.

Väkivallasta 
ja sen uhasta 
ilmoittaminen.

Avun ja tuen 
hakeminen.

Tunne- ja turva-
taitokasvatus: 
Edistetään lasten 
itsearvostusta ja 
itseluottamusta, 
tunne- ja vuoro-
vaikutustaitoja 
sekä hyviä kave-
risuhteita.

Ristiriitoihin 
puuttuminen ja 
keinojen opettelu 
niiden ratkaise-
miseksi.

Ryhmässä toi-
mimisen edistä-
mistä ja ohjausta 
toisten kunnioit-
tamiseen.

Lasten ja perhei-
den kokonaisval-
taisen hyvinvoin-
nin tukeminen.

Kiintymyssuhtei-
den vahvistami-
nen ja läheisten 
ihmissuhteiden 
tukeminen.

Arkea vakautta 
tuki perheelle 
sekä vanhem-
muustaitojen 
tukeminen.

Väkivallattomaan 
vanhemmuuteen 
tukeminen.

Lapset puheeksi 
menetelmä.

Lähisuhde- ja 
perheväkivallan 
tunnistaminen 
sekä kuritusväki-
vallan  tunnista-
minen, puheek-
siottaminen ja 
neuvonta. 

Tarvittaviin palve-
luihin ohjaami-
nen. Tee lasten-
suojeluilmoitus 
tai ilmoitus 
poliisille, jos asi-
akas on väki-
vallan vaarassa 
tai alaikäiseen 
on kohdistunut 
väkivaltaa.

Lähisuhdeväki-
vallan suodatin ja 
kartoituslomake 
(THL).

Nuorten tukeminen ja 
luottamuksellisen suh-
teen rakentaminen.

Kiinnittäminen lähiyh-
teisöön, tukea sosiaa-
lisiin taitoihin erityisesti 
itsekontrolli ja vuorovai-
kutustaidot.

Avoimen ja luottamuk-
sellisen keskusteluyh-
teyden luominen.

Tuetaan turvallista ar-
kea edistämällä väkival-
lattomia toimintatapoja. 

Ihmissuhteiden ja 
seurusteluväkivallan 
puheeksiottaminen. 

Seksuaalioikeuksien ja 
rajojen ymmärryksen 
lisääminen. 

Lähisuhde- ja perhevä-
kivallan tunnistaminen, 
puheeksiottaminen ja 
neuvonta. 

Häirintään ja väkival-
taan puuttuminen, huo-
mioiden sukupuolistunut 
väkivalta.

Ohjaus avun ja tuen 
piiriin. Tee lastensuo-
jeluilmoitus tai ilmoitus 
poliisille, jos asiakas on 
väkivallan vaarassa tai 
alaikäiseen on kohdistu-
nut väkivaltaa.

Vanhemmuuden ja 
parisuhteen tukeminen ja 
voimavarojen vahvista-
minen.

Kannustavaan kasvatuk-
seen ohjaaminen.
 
Tuetaan turvallista arkea 
ja kiintymyssuhdetta.

Väkivallattomien toiminta-
tapojen tukeminen ristitii-
tatilanteiden käsittelyssä.

Käsitellään parisuhde-
taitoja, sitoutumista ja 
keskustellaan mustasuk-
kaisuudesta ja väkivallasta 
parisuhteessa.

Seksuaalikasvatus ja sek-
suaaliväkivallan ehkäisy.

Turvallisen ja luottamuk-
sellisen suhteen raken-
taminen ja keskustelu-
yhteyden luominen. (Ota 
väkivalta puheeksi THL)

Lähisuhde- ja perheväki-
vallan tunnistaminen sekä 
kuritusväkivallan  tunnis-
taminen, puheeksiottami-
nen ja neuvonta. Lapset 
puheeksi menetelmä.

Lomakkeet työn tueksi: 
Lähisuhde väkivallan 
suodatin - ja kartoituslo-
make, Riskiarviointilomake 
ja suostumuslomake 
(Marak), Henkilökohtainen 
turvasuunnitelma, Lomake 
häirinnän ja vainon kartoit-
tamiseen (THL).

Ohjaa suostumuksella 
MARAK -työryhmään (va-
kavan parisuhdeväkivallan 
riskinarvioinnin ja uhrin 
auttamisen moniammatilli-
nen menetelmä).

Kirjaa ja dokumentoi uhrin 
kertomus tarkasti.

Hyödynnä moniammatil-
lista verkostoa: poliisia, 
sosiaali- ja terveydenhuol-
lon työntekijöitä, järjestö-
toimijoita jne. Anna tietoa 
väkivallan uhreille tarkoi-
tetuista palveluista, kuten 
Nollalinjasta ja turvako-
deista sekä järjestöistä.

Akuutit tilanteet yhteys 
112. Laadi turvasuunnitel-
ma ja yhteys tarvittaessa 
turvakotiin.

Turvakotipalveluihin ohjaa-
minen lähisuhdeväkivaltaa 
tai sen uhkaa kokeneille.

Tunne- ja turva-
taitokasvatus: 
Edistetään lasten 
itsearvostusta ja 
itseluottamusta, 
tunne- ja vuorovai-
kutustaitoja sekä 
hyviä kaverisuh-
teita.

Toisten kunnioitta-
minen ja hyvinvoin-
nin turvaaminen. 

Opetetaan suojaa-
maan yksityisyyttä 
ja henkilökohtaisia 
rajoja.

Yhteiset toimintata-
vat ja suunnitelmat 
oppilaiden ja koulu-
yhteisön suojaami-
seksi väkivallalta, 
kiusaamiselta ja 
häirinnältä.

Väkivallan, kiusaa-
misen ja häirinnän 
puheeksiotto ja 
tunnistaminen.

Erilaisten kulttuu-
rien ja kulttuuriin 
liittyvän väkivallan 
huomioiminen ja 
tunnistaminen.

Väkivalta- ja kiu-
saamistilanteisiin 
puuttuminen.

Tarvittaviin palve-
luihin ohjaaminen. 
Tee lastensuo-
jeluilmoitus tai 
ilmoitus poliisille, 
jos asiakas on 
väkivallan vaaras-
sa tai alaikäiseen 
on kohdistunut 
väkivaltaa.

Psykososiaalien 
tuen tarjoaminen.

Väkivallasta kysyminen ja 
väkivallan merkkien tunnis-
taminen ja puheeksiottami-
nen. (esim. hammasvauriot, 
suun hoitamattomuus).

Ohjaus avun piiriin.

Ilmoitusvelvollisuus ja huo-
li-ilmoitus.

Häirinnän ja väkivallan 
ehkäisy työpaikoilla. 

Väkivallasta ja sen 
uhasta kysyminen. (Ota 
väkivalta puheeksi THL).

Lomakkeet työn tueksi: 
Lähisuhde väkivallan 
suodatin - ja kartoituslo-
make, Riskiarviointiloma-
ke ja suostumuslomake 
(Marak), Henkilökohtai-
nen turvasuunnitelma, 
Lomake häirinnän ja 
vainon kartoittamiseen 
(THL). Pahoinpitely- ja 
kehonkarttalomake 
(PAKE).

Viestintä väkivallan nol-
latoleranssista, väkivalta 
ilmiöistä  sekä tuen ja 
avun palveluista.

Edistetään turvallista ja 
välivallatonta toimintaympä-
ristöä.

Tuetaan ongelmaratkaisutai-
toja ja arjen sujumista.

Tunnistetaan, tiedostetaan ja 
otetaan väkivalta puheeksi.

Havainnoidaan ja puututaan 
asiakkaiden väkivaltaiseen 
käytökseen.

Haetaan apua ja ohjataan 
lisäavun saamiseen.

Tuetaan turvallista arkea 
edistämällä väkivallattomia 
toimintatapoja. 

Vanhempien tuki ja voima-
varojen vahvistaminen.

Turvataitojen ja rajojen 
esille tuominen. 

Seurustelusta ja ihmissuh-
teista keskustelu. 

Puheeksiottaminen vastaan-
ottokäynneillä ja terveystar-
kastuksissa.  

Väkivallan ja häirinnän 
merkkien tunnistaminen 
sekä väkivallasta kysymi-
nen.

Tarvittaviin palveluihin 
ohjaaminen. Tee lasten-
suojeluilmoitus tai ilmoitus 
poliisille, jos asiakas on 
väkivallan vaarassa tai 
alaikäiseen on kohdistunut 
väkivaltaa.

Lomakkeet työn tueksi: Lä-
hisuhde väkivallan suodatin 
- ja kartoituslomake, Riskiar-
viointilomake ja suostumus-
lomake (Marak), Henkilö-
kohtainen turvasuunnitelma, 
Lomake häirinnän ja vainon 
kartoittamiseen (THL).

Hyödynnä moniammatillista 
verkostoa: poliisia, sosiaali- 
ja terveydenhuollon työnte-
kijöitä, järjestötoimijoita jne. 

Väkivaltatyön toimijoiden 
verkostotyön koordinointi. 

Hyvinvointianalyysit ja 
tiedolla johtaminen.

Strateginen suunnittelu 
lähisuhdeväkivallan vas-
taiseen työhön.

Havaitut hyvinvointivajeet 
hyvinvointisuunnitelman 
tavoitteiksi.

Vaikuttavien väkivallan 
ennaltaehkäisyn toimen-
piteiden edistäminen, 
seuranta ja raportointi. 

Väkivallan ehkäisyyn 
liittyvien toimintaohjel-
mien ja palvelupolkujen 
laatiminen. 

Henkilöstön osaamistar-
peen kartoittaminen ja 
täydennyskoulutuksien 
tarjoaminen ammattilai-
sille. 

Tuodaan esille erityisryh-
miin liittyvät väkivallan 
muodot kuten kunniaan 
liittyvä väkivalta, pak-
koavioliitot ja tyttöjen 
ja naisten sukuelinten 
silpominen.

Tiedotus ja viestintä 
asukkaille.  

Tuetaan turvallista arkea 
edistämällä väkivallattomia 
toimintatapoja.

Vanhemmuuden tuen ja 
perheen voimavarojen vah-
vistaminen. 

Kannustavaan ja myöntei-
seen kasvatukseen ohjaa-
minen.

Lomakkeet työn tueksi: Lä-
hisuhde väkivallan suodatin 
- ja kartoituslomake, Riskiar-
viointilomake ja suostumus-
lomake (Marak), Henkilö-
kohtainen turvasuunnitelma, 
Lomake häirinnän ja vainon 
kartoittamiseen (THL). 
Pahoinpitely- ja kehonkartta-
lomake (PAKE).

Ohjaa suostumuksella MA-
RAK -työryhmään (vakavan 
parisuhdeväkivallan riskinar-
vioinnin ja uhrin auttamisen 
moniammatillinen menetel-
mä).

Anna tietoa väkivallan uhreil-
le tarkoitetuista palveluista, 
kuten Nollalinjasta ja turva-
kodeista sekä järjestöistä.

Ennaltaestävä toiminta. 
Häirinnän ja väkivallan 
ennaltaehkäisevä työ 
valistustyö ja koulutuk-
set. Turvallisen ympä-
ristön turvaaminen.

Väkivallan ja häirinnän 
puheeksiottaminen.

Häirintään ja väkival-
taan puuttuminen.

Ohjaa suostumuksella 
MARAK -työryhmään 
(vakavan parisuhdevä-
kivallan riskinarvioinnin 
ja uhrin auttamisen 
moniammatillinen me-
netelmä).

Avun ja tuen piiriin 
ohjaaminen. Anna 
tietoa väkivallan uhreille 
tarkoitetuista palveluis-
ta, kuten Nollalinjasta 
ja turvakodeista sekä 
järjestöistä.

Rikosten tutkiminen ja 
kuuleminen.

Ilmiöiden esille 
nostaminen ja tietoi-
suuden lisääminen 
viestinnän ja kam-
panjoinnin keinoin. 
Itsesäätelykeinojen 
vahvistamista.

Ihmissuhdetaitojen, 
vuorovaikutus-, tun-
ne-, ja turvataitojen 
kehittäminen.

Tuki- ja neuvontapal-
veluiden tuottaminen 
ja matalankynnyksen 
toiminta.

Koulutus-, valmen-
nus ja tiedotustoi-
minta ja tutkimuksen 
edistäminen. 

Vertaistuki.

Kriisiavun antami-
nen.

Ensikotitoiminta.

Psykososiaalinen 
tuki, neuvonta ja 
ohjaus.

Ehkäistään väkival-
lan ja seksuaaliväki-
vallan uusiutumista 
ja vähennetään 
koetun väkivallan 
haittoja.

Ohjaus jatkotukeen.

Lähisuhdeväkivalta-
tilanteiden tunnista-
minen.

Tietoa oikeudesta 
koskemattomuuteen 
ja itsenäiseen pää-
töksentekoon.

Tietoa lainsäädän-
nöstä ja velvollisuuk-
sista.

Tieto haitallisten 
perinteiden vaikutuk-
sista ja lainsäädän-
nöstä, jotka niihin 
liittyvät.

Väkivallan pu-
heeksiottaminen ja 
väkivallan muotojen 
tunnistaminen mm. 
kunniaväkivalta, 
silpominen.

Turvallinen ja väkivallaton 
toimintaympäristö.

Turvataitojen ja rajojen esille 
tuominen.

Eri väkivallan muotojen tunnis-
taminen ja turvallisen keskus-
telun mahdollistaminen.

Väkivallasta ja sen uhasta 
kysyminen. (Ota väkivalta 
puheeksi THL).

Asiakkaan väkivaltaisuuden 
tunnistaminen, ehkäisy ja 
puuttuminen.

Kirjaukset havainnoista ja väki-
vallan kokemisesta.

Lomakkeet työn tueksi: Lähi-
suhde väkivallan suodatin - ja 
kartoituslomake, Riskiarvioin-
tilomake ja suostumuslomake 
(Marak), Henkilökohtainen 
turvasuunnitelma, Lomake 
häirinnän ja vainon kartoitta-
miseen (THL). Pahoinpitely- ja 
kehonkarttalomake (PAKE)

Ohjaa suostumuksella MA-
RAK -työryhmään (vakavan 
parisuhdeväkivallan riskinar-
vioinnin ja uhrin auttamisen 
moniammatillinen menetelmä). Parisuhde- ja eroneu-

vontaa.

Väkivallattoman van-
hemmuuden ja parisuh-
teen tukeminen.

Väkivallan ja häirinnän 
ennaltaehkäisy ja puut-
tuminen.

Perheasioiden sovitte-
lua erotilanteissa.

Ohjausta, tukea ja 
neuvontaa.

Rikosuhripalvelut 
(rikosten uhrit, uhrien 
läheiset, rikosasioissa 
todistavat).

Nollalinja tukee, neuvoo 
ja auttaa lähisuhdeväki-
valtaa tai sen uhkaa ko-
keneita, heidän läheisiä 
sekä ammattilaisia.

Sovinnon rakentaminen 
rikos- ja riita-asioissa 
Sovittelutoimiston 
avulla.

Turvallisen toiminnan ja 
tilojen tarjoaminen.

Yhteisöllisyyden ja 
osallisuuden tukeminen 
sekä väkivallattoman  
asenneilmapiirin tuke-
minen.

Turvallisen ympäristön 
luominen ja viestintä 
turvallisesta häirintäva-
paasta toiminnasta ja 
tiloista.

Tietoa tarjolla olevista 
palveluista ja tukimuo-
doista.

Lähisuhdeväkivallan 
tunnistaminen ja pu-
heeksiottaminen. 

Ohjaus tukitoimien 
pariin.

Turvallisten ja 
toimivien tilojen 
ja ympäristöjen 
toteuttaminen 
(valaistus).

Tiloissa huomi-
oidaan intiimiys 
ja yksityisyyden 
suoja.

Vartiointi-, järjes-
tyksenvalvonta- ja 
turvatekniikkapal-
velut.

Lähisuhdeväkivallan ehkäiseminen – työikäiset
Tavoitteena on lähisuhdeväkivallan ehkäiseminen.

Toimijoiden osallistuminen ehkäisevään lähisuhdeväkivallan toimintaan ja vaikuttavien menetelmien jalkauttamiseen. Osallistuminen verkostotyöskentelyyn ja erilaisiin työryhmiin. Oman osaajuuden tuominen hyvinvointikertomuksen- 
ja suunnitelman toteuttamiseen ja toteutukseen.Yhdessä toteutettavat kampanjat, tapahtumat, koulutukset, seminaarit ja hankkeet. Suunnitellaan yhdessä viestintää ja jaetaan olemassa olevaa tietoa väkivallan ehkäisemiseksi. 

Tehdään vahvaa moniammatillista yhteistyötä.

LÄHI-
YHTEISÖ KUNTA HYVINVOINTIALUE (perhekeskus, sotekeskus ja pelastuslaitos) HALLINTO JA 

TUKIPALVELUT KUMPPANIT

ASUKAS, 
PERHE, 
KOTI, 

LÄHIPIIRI

VARHAIS-
KASVATUS

NUORISOTYÖ NEUVOLA- JA 
PERHESUUNNITTELU

KOULU JA 
OPPILAITOKSET

SUUN 
TERVEYDENHUOLTO

TYÖTERVEYS

MEDIA

OPISKELUHUOLLON 
PALVELUT HYVINVOINTI-

KOORDINAATTORI, 
väkivaltatyön 
yhdyshenkilö

SOSIAALIHUOLTO 
(kasvatus- ja perhe-

neuvonta ja lapsiperheiden 
sosiaalityö) 

JA LASTENSUOJELU

POLIISI

JÄRJESTÖT JA 
YHDISTYKSET

HÄTÄKESKUS 112

MUUT TOIMIJAT 
(Migri, Rikosseuraa-

musvirasto)

VALTION 
ERITYISPALVELUT 
(Rikousuhripäivitys 
RIKU, Nollalinja, 
Sovittelutoimisto)

Universaali 
toiminta

Kohdennettu 
toiminta

VAPAA-AJAN 
YMPÄRISTÖT

 (harrastustilat, kirjastot, 
kohtaamispaikat)

TEKNISET 
PALVELUT

VAMMAISPALVELUT

TERVEYDENHUOLTO 

SEURAKUNTA

1/2024
Pohjois-Savon 
Väkivaltatyön 

verkosto

Väkivallan merkkien tunnista-
minen ja havainnointi.

Perhe- ja lähisuhdeväkivallas-
ta kysyminen, puheeksiottami-
nen ja neuvonta. (Ota väkival-
ta puheeksi THL).

Kirjataan väkivallasta aiheu-
tuneet ongelmat, vammat ja 
sairaudet asiakas- ja potila-
sasiakirjoihin.

Lomakkeet työn tueksi: Lähi-
suhde väkivallan suodatin - ja 
kartoituslomake, Riskiarvioin-
tilomake ja suostumuslomake 
(Marak), Henkilökohtainen 
turvasuunnitelma, Lomake 
häirinnän ja vainon kartoitta-
miseen (THL). Pahoinpitely- ja 
kehonkarttalomake (PAKE).

Ohjaa suostumuksella MA-
RAK -työryhmään (vakavan 
parisuhdeväkivallan riskinar-
vioinnin ja uhrin auttamisen 
moniammatillinen menetelmä).

Anna tietoa väkivallan uhreille 
tarkoitetuista palveluista, kuten 
Nollalinjasta ja turvakodeista 
sekä järjestöistä.järjestöistä.

Turvallisen ympäristön  
luominen ja väkivallat-
toman asenneilmapiirin 
tukeminen.

Väkivallan tunnistaminen ja 
puheeksiottaminen. 

Tietoa mistä saa apua ja 
tukea.

Ohjaus lisäavun piiriin.

ERIKOISSAIRAAN-
HOITO JA PÄIVYSTYS

PELASTUSLAITOS JA 
ENSIHOITO Turvakodista suojaa, krii-

siapua sekä turvapaikka 
lähisuhdeväkivaltaa tai sen 
uhkaa kokeneille. 

Akuuttia kriisiapua äkillisissä 
traumaattisissa kriisitilan-
teissa.

TURVAKOTI

SOSIAALI- JA 
KRIISIPÄIVYSTYS


